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ENCUESTAS DE VALORACION DE ALUMNOS DE COMILLAS
QUE HAN PARTICIPADO EN PROGRAMAS DE
INTERCAMBIO BILATERALES Y ERASMUS

Encuesta realizada a través de Internet de enero a septiembre de 2011 a todos los
alumnos de la Universidad Pontificia Comillas que han participado en programas de
intercambio dentro de convenios bilaterales y Erasmus a lo largo del curso 2010-2011.
Han sido un total de 534 las respuestas obtenidas a través de la encuesta realizada por
Internet y los resultados son los que se presentan a continuacion.

1. IDENTIFICACION DEL ESTUDIANTE

Programa
Nro. % cit.
J Erasmus 339 63,5% 63,5%
I Bilaterales 195 36,5% 36,5%
Total 534 100,0%

Facultad/ Escuela de Comillas a la que pertenece el alumno

Nro. % cit.
I No respuesta 54 10,1%
fcceeyEE 182  34,1% 34,1%
Derecho 141 26,4%
fica 81 152%
fchs 76 14,2% 14,2%
Total 534 100,0%

2. PERIODO DE ESTUDIOS Y MOTIVACION

Periodo de estudios como alumno de intercambio

Nro. % cit.
J Afio completo 275 55,0% 55,0%
J 1° semestre 223 44,6% 44,6%
I 2° semestre 2 0,4% [p04%

Curso en que ha realizado su intercambio

Nro. % cit.
6° 89 17,7%
| B 100 19,9%
4° 215 42,8%
fa 35 7,0%
2 61 12,2%
| K& 2 04%
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éCuales fueron los factores que le motivaron para ir al pais y Universidad de destino?

Comillas
Nro. % cit.
Practicar una lengua extranjera 125| 24,8%
I Académicos 86 17,0%
I Planificacion de la carrera/mejorar las perspectivas de empleo 74 14,7%
IVivir en un pais extranjero 72 14,3%
I Experencia europea 53 10,5%
I cutturales 45 8,9%
Prestigio de la universidad 31 6,1%
Ser independiente 10 2,0%
Otros 1,0%
Facilidad del Reconocimiento académico 0,4%
IAmistades que viven alli 0,4%

3. CALIDAD ACADEMICA Y ATENCION

Calidad del personal docente de la institucion de acogida

pdi
CHS 4,27
CCEEyEE 414
Derecho 411
Comillas 4,09
ICAI 3,70

CHS

CCEEyEE

Derecho
Comillas
ICAI

1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Calidad de los cursos y el material de estudio proporcionado por la institucién de acogida

calidad cursos
CCEEyEE 4,16
CHS 4,15
Comillas 3,99
Derecho 3,90
ICAI 3,59

1 150 2 250 3 350 4 450
4,16
4,15
3,99

CCEEyEE
CHS
Comillas ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Derecho ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ j3,90

ca [T > 59

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
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Calidad del sistema de evaluacion de la institucion de acogida

sist evaluacion 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CCEE y EE 4,01 CCEE y EE| ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 4,01
CHS 3,89 CHS
Comillas 3,85 Comillas
Derecho 3,75 Derecho

ICAl 3,68 cal [T

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

3,75
3,68

Adecuacion del Acuerdo de Estudios con la oferta real
acuerdo estudios 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CCEE y EE 3,82 CCEEy EE | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 3{82
CHS 3,79 CHS 3,79

Derecho 3,79 Derecho 3'?9
3,'(7

Comillas 3,77 Comillas
ICAI 3,56 ICAI ‘ ‘ ‘ ‘ 356

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Atencion y ayuda recibida por los Coordinadores/ Tutores de la instituciéon de acogida
2 250 3 350 4 450 5
4,08
4,07
13,94

atencion 11,50
CHS 4,08 CHS
CCEEyEE 4,07 CCEEyEE
Comillas 3,94 Comillas ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Derecho 3,78 Derecho 3,78

ICAI 3,78 ICAl _ 3,78

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Atencion recibida por el coordinador de Comillas
coordinador Comillas 1 1,§0 2 2,f50 3 3,§0 4 4,50 5
ICAI 4,23 ICAI 4,23
CHS 4,14 CHS 4,14
CCEE y EE 412 CCEEyEE 4,12

Comillas 4,11 Comillas 4,11
4,03

Derecho 4,03 Derecho y

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
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Atencion recibida por el personal administrativo de Comillas

pas Comillas
Derecho 419
Comillas 4,13
CCEEy EE 412
ICAI 4,09
CHS 4,03

1 1,50 2

2,50 3

3,50 4

Derecho

Comillas
CCEE y EE
ICAI

CHS

4,50 5
4,19

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Atencion recibida por el personal administrativo del SRI de Comillas

4,50 5
22

atencion sri 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4
Derecho 4,22 Derecho
CCEE y EE 4,11 CCEE y EE
Comillas 4,11 Comillas
ICAI 4,01 ICAI
CHS 3,99 CHS

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

4. INFORMACION Y APOYO

éA través de que medio obtuvo informacion del programa de estudios de la institucion

de acogida?
Comillas

I Institucién de origen

I Institucién de acogida

I Internet

Antiguos estudiantes Erasmus

I Otros estudiantes

Antiguos estudiantes de intercambio

I Sesiones informativas

I Otros

Nro. % cit.
209 41,6%
121 241%
58 11,5% 11,5%
50  9,9% 9.9%
40 8,0%
15 3,0%
9 1,8%
1 02%

Evalde la utilidad de la informacion recibida

calidad informacion
Derecho 3,83
Comillas 3,75
CCEE y EE 3,74
ICAI 3,72
CHS 3,66

1 1,50 2 2,50 3 3,50 4
Derecho — 3 83
Comillas 3,75
CCEE y EE 3,74
ICAI 3,72
CHS 3,66

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
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Recibié el apoyo de Comillas antes y durante el periodo de estudios
comillas 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CHS 4,00 CHS 4,00
Derecho 3,99 Derecho 3,99
3,98
3,98
3,91

Comillas 3,98 Comillas
CCEEyEE 3,98 CCEEyEE
ICAI 3,91 ICAI

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Recibi6é apoyo de la Universidad de acogida antes y durante el periodo de estudios
univ acogida 1 150 2 250 3 350 4 450 5

CHS 4,15 CHS 4,15
CCEE y EE 4,05 CCEE y EE 4,05
Comillas 3,97 Comillas 3,97
Derecho 3,92 Derecho ‘ 3,92

ICAI 3,66 ICAI _ 3,66

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Grado de integracién con los estudiantes locales en la universidad de acogida

integracion 1 150 2 250 3 350 4 450 5
CCEE y EE 3,90 CCEE yEE 3,90
CHS 3,71 CHS 3,71
Comillas 3,62 Comillas
ICAI 3,50 ICAI
Derecho 3,21 Derecho' ‘ ‘ ‘ ‘ 3’?1

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

5. ALOJAMIENTO DURANTE LA ESTANCIA E INFRAESTRUCTURA

Tipo de alojamiento durante su estancia

Comillas
Nro. % cit.
I Alojamiento universitario 278| 55,6% 55,6%
IApartamento o casa compartida con otros estudiantes 159 31,8% 31,8%
ICasa particular 51 10,2% 10,2%
Otros 12 2,4%
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éComo encontro su alojamiento?

Comillas
Nro. % cit.
I Oficina de alojamiento de la institucion 275 55,0%
I Oferta privada 97 19,4%
I Amigos/ familia 83 16,6%
Otros 45 9,0%

Acceso a bibliotecas y a material de estudio

biblioteca
CHS 4,74
CCEEyEE 4,46
Comillas 4,40
ICAI 4,32
Derecho 4,23

CHS

CCEE y EE
Comillas
ICAI

Derecho y

Acceso a PC y a e-mail

pc
CHS 4,51
CCEEyEE 4,47
Comillas 4,33
ICAI 4,25
Derecho 4,09

CCEE y EE

CHS

Comillas
ICAI

Derecho

1

1,50

2

2,50

Unidad de Calidad y Prospectiva

16,6%

19,4%

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

2,50

4,50
4,51
J 4,47
4,33

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Acceso a actividades culturales a través de la institucion de acogida

act culturales
CHS 4,29
CCEE vy EE 4,20
Comillas 4,04
ICAI 4,03
Derecho 3,77

CCEE y EE

Comillas

Derecho ’

1
CHS

ICAI

1,50

2 2,50

3

3,50
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Acceso a actividades deportivas a través de la institucion de acogida

deporte
CHS 4,21
CCEEyEE 413
ICAI 4,01
Comillas 3,97
Derecho 3,76

1 150 2 25 3 350 4 450 5
CHs 421
CCEE y EE 413
ICAI 4,01
Comillas 3,97
Derecho'

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Ayuda y atencion de la oficina de alojamiento de la institucion de acogida
1 1,50 2

oficina alojamiento
CHS 3,95
CCEEyEE 3,83
Comillas 3,64
ICAI 3,42
Derecho 3,30

250 3 350 4 450 5

3,95

CHS

CCEE vy EE
Comillas
ICAI

Derecho b

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

6. RECONOCIMIENTO ACADEMICO

éSe le proporcioné el Acuerdo de Estudios antes del comienzo de su periodo de estudios

en el pais de destino?
Comiillas

Isi

ISi, pero una vez comenzada la estancia

INo

Nro. % cit.
374 75,7% 75,7%
91  18,4% 18,4%
29 59%

Si realiz6 algin examen, ése utilizé el sistema ECTS?

Si No
Comillas 351 129
CCEEyEE 125 46
Derecho 116 18
ICAI 56 22
CHS 36 33

Comillas
CCEEyEE

Derecho

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

86,6%

ICAI
CHS

52,2%
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Si No 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Comillas 405 89 Comilas| ——— won [ mow ) 100.0%
CCEE y EE 139 37 CCEE y EE 100,0%
Derecho 126 13 Derecho ) 100,0%
ICAI 64 14 ICAI 100,0%
CHS 57 14 CHS| 80.3% 197% ) 100.0%

7. PREPARACION LINGUISTICA
Dominio del idioma antes del periodo de estudios
antes erasmus 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5

Derecho 3,24 Derecho | ‘ ‘ ‘ ‘ 3,24

CCEE y EE 3,23 CCEEYEE

CHS 3,21 CHS

Comillas 3,10 Comillas

ICAI 2,47 ICAI

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
Dominio del idioma después del periodo de estudios
después erasmus 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5

Derecho 4,30 Derecho‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 4,30

CHS 4,25 CHS 4,25

Comillas 4,20  Comillas 4.20

CCEE y EE 418 CCEEyEE 4,18

ICAI 3,99 ICAI

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
8. GASTOS (Sé6lo programa Erasmus)
Su beca Erasmus por mes ascendio a
Comillas
Nro. % cit.

Jl De 100 a 149 117 42,2% 42,2%

De 200 a 299 40  14,4% 14.4%

Jl De 150 a 199 38 13,7% 13,7%

| De 500 a 2 999 30 10,8%

| De 300 a 399 27 97%

J Menos de 100 18 6,5%

| De 400 a 499 6 22%

3000y mas 1 0,4%
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Evalie en qué medida cubrioé sus necesidades la beca Erasmus

cubrié necesidades 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50
Derecho 1,46 Derecho 3 1,46
Comillas 1,44 Comillas ) 1.44
CCEE y EE 1,42 CCEE y EE %1’42
CHS 1,41 CHS 14
ICAl 1,40 ICAl 1,40

9. EXPERIENCIA PERSONAL - EVALUACION DEL PERIODO DE ESTUDIOS

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Valore el aporte académico de su estancia

aporte académico 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50
CHS 4,24 CHS| ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ o B
CCEE y EE 4,18 CCEEyEE 4,18
Comillas 4,01 Comillas
Derecho 3,88 Derecho
ICAI 3,64 ICAI

Capacidad decisoria

Capacidad decisoria
CCEE y EE 4,41
ICAI 4,39
CHS 4,39
Comillas 4,34
Derecho 4,27

Capacidad intercultural

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

350 4 4,50
: : 4,41
4,39
%1,39
4{,34

4,27

CCEE y EE
ICAI
CHS

Comillas

Derecho ’

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Capacidad intercultural 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50
CHS 4,61 CHS 4.61
CCEE y EE 4,54 CCEEyEE 4,54
ICAI 4,53 ICAI 4,53
Comillas 4,52 Comillas P4.52
Derecho 4,45 Derecho % 4,45

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
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Dominio lingiiistico

Dominio lingtiistico 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50
Derecho 4,47 Derecho ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ': 4,47
CCEE y EE 4,45 CCEEyEE

Comillas 4,42 Comillas
ICAI 4,39 ICAI
CHS 4,32 CHS

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Autoconfianza

Autoconfianza 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CCEEy EE 4,54 CCEEyEE
Comillas 4,45 Comillas
CHS 4,44 CHS
Derecho 4,40 Derecho
ICAI 4,35 ICAI

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Independencia

Independencia 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CCEE vy EE 4,71 CCEEyEE ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
ICAI 4,69 ICAI
Comillas 4,67 Comillas
CHS 4,66 CHS
Derecho 4,59 Derecho

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

Autoconciencia/ madurez

Autoconciencia/madurez 1 1,50 2 2,50 3 3,50 4 4,50 5
CHS 4,62 CHS
CCEE yEE 4,59 CCEEyEE
Comillas 4,57 Comillas
ICAI 4,53 ICAI
Derecho 4,53 Derecho

4,53
94,53

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente
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Creo que mi estancia me ayudara en mi carrera

2,50

Unidad de Calidad y Prospectiva

ayuda en mi carrera 1 1,50 2
CHS 4,72 CHS
CCEEyEE 4,69 CCEEyEE
ICAI 4,66 ICAI
Comillas 4,61 Comillas
Derecho 4,41 Derecho y

Escala de 1 a 5: 1= Pobre/ negativo hasta 5= Excelente

éTuvo problemas graves durante su estancia?

3

0%

40%

50% 60% 70% 80% 90%

No Si 0% 10% 20%
Comillas 466 24 Comillas
CCEEyEE 164 9 CCEEyEE
Derecho 134 5 Derecho
ICAI 73 4 ICAI
CHS 66 5 CHS b

93,0%

éQué aspectos de su estancia le parecieron mas positivos?

Comillas
Nro. % cit.

IVivir en un pais extranjero 130 26,4%
I culturales 89 18,1% 18,1%
I Experiencia europea 62 12,6%
I Académicos 44 8,9%

Practicar una lengua extranjera 43 8,7%

Ser independiente 40 8,1%
[ Amistades que viven alli 38 7,7%
I Planificacion de la carrera/mejorar las perspectivas de empleo 36 7,3%

Otros 10 2,0%
Motivacion para trabajar en otro pais miembro

Si No 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Comillas 466 25 Comillas
CCEEyEE 166 9 CCEEYEE
Derecho 133 5 Derecho
ICAI 73 4 ICAI 94,8%
CHS 65 6 CHS
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Satisfaccion global de la estancia
(desde 1= pobre hasta 5= Excelente)

4,75
47 W 4,72
" 4,63 N\
4,6
58
4,55
4,5
4as =448 o246
) v T e— 4,44
/ 2,43
4.4 /
4,35 4,35
4,3 T T T T 1
CHS CCEEy EE Derecho ICAI Comillas

=¥=Curso09-10 ==Curso10-11
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